
关于近期网络污蔑我司“存在欺诈行为”的不实言论正式声明 

 

尊敬的公众、合作伙伴、客户以及所有关注“嘉待情感”的朋友们：  

近期，网络上出现了一系列针对我司“嘉待情感”的不实言论与恶意污蔑，其通过捏造虚假事

实，恶意诋毁我司服务，在未提供任何实质证据的基础上，声称我司“存在欺诈行为”，以此来

混淆视听达成其目的与既定利益，该行为严重损害我司的品牌形象与社会声誉。在此，我们郑

重声明如下：  

1. 拒绝不实指控：目前网上出现一些恶意诋毁我司服务的内容和言论，声称我司“存在欺诈行

为”不实指控，经我方查证，根本找不到指控方，也没有具体的相关行为责任人，同时亦根本拿

不出相关依据来进行佐证。嘉待一向重视口碑以及高质量的服务体验，针对这些突然冒出的莫

名的单方面不实指控，我们有理由怀疑是因为嘉待在情感行业内做的太好，所以被同行恶意诋

毁。自成立以来，我司始终秉承诚信、专业、透 明的服务原则，致力于为每一位客户提供高质

量的婚姻情感服务，促进个人成长与家庭和谐，过去是，未来亦会是。  

2. 我们合法合规：我司所有业务均在法律法规框架内运营，拥有完整的营业资质与合规流程。

我们严格遵守相关法律法规，确保每一项服务都合法、正当，收费透明，无虚假承诺，绝不存

在任何欺诈行为。  

3. 我们积极应对：对于散布及传播此类不实信息的个人及平台，我们将采取一切必要的法律手

段追究其法律责任，维护我司的合法权益，同时也欢迎社会各界提供线索，帮助我们共同打击

网络谣言及相关违法信息。  

4. 保持透明沟通：我们诚邀所有对我们有疑虑或质疑的朋友，通过官方渠道与我们直接沟通。

我们将以最开放的态度，提供详尽的信息与解答，以消除误会，重建信任。  

5. 持续高质服务：在此特殊时期，我们承诺将继续坚守初心，不断优化服务质量，确保每一位

客户都能得到专业、贴心、有效的情感支持和服务。我们相信，真相与正义终将战胜谣言与诽

谤。  

最后，我们衷心感谢那些一直以来支持并信任“嘉待情感”的朋友们。你们的信任是我们前进的

动力，也是我们面对困难时最坚实的后盾。我们坚信，时间会证明一切，真相终将大白于天

下。同时我们呼吁同行或相关企业良性竞争，恶意诋毁两败俱伤，良好的行业环境需要同行同

仁共建共享！敬请广大网友保持理性，不信谣、不传谣，共同维护一个清朗健康的网络环境。 

 

特此声明！  

“嘉待情感”团队（成都嘉待文化传媒有限公司）  

2025 年 7 月 2 日 


